Kazakcran Pecry0Onnkacst
Binim sxoHE FRUTBIM MUHHUCTPiHIH
2020 >xputrsl 4 mambipaarst Ne 180
Byiipsikka 1-KoceiMIia

"TexHUKAIBIK KIHE KICINTIK, OpTa OiTIMHEH KeMiHTi )KoHe KOFapbl OL1iM Oepy
YHABIMIAPBIHAA OLTIM AJIaTBIH KOHE TIOPOMEJIeHEeTIH JKeKeJIereH CAHATTAFbI
azamMaTTap¥a, COHAAN-aK KOPFAHIIBLIBIKTAFbI (KAMKOPIIBLIBIKTAFBI) KOHE
NATPOHATTAFBI a1aMJIAPFa TeriH TAMAKTAHABIPYAbI YChIHY'' MeMJIEKETTIK
KbI3MeT KOPCEeTy KaFuIajJaapbl
1-Tapay. ZKajnbl epexesep

I. Ocbl MemnekeTTiK KbI3MET KepceTy Karuaagapbl "MeMieKeTTIK
KepceTuieTiH Kbi3mertep Typanel" 2013  xeurrel 15 coyipaeri  Kasakcrtan
PecniyOnukacel 3aHbIiHBIH 10-06a0bHBIH 1) TapMmakiiachblHa COMKeC o31pJICHIl MKoHE
TeXHUKAJIBIK JKOHE KOCINTIK, OpTa OLIIMHEH KEHIHr1 jKoHEe >KOFaphl OLIIM Oepy
yUBIMIAphIHAQ OUIIM  ajaThlH JKOHE TOPOMEJICHETIH JKEKEJIEreH CaHaTTaFhbl
azamaTTapra, COHJal-aK  KOPFaHIIBUIBIKTarbl  (KaMKOPIIBUIBIKTAFbI)  YKOHE
MaTPOHATTAFbI aJaMJapFa TEriH TaMaKTaHbIPYAbl YChIHY TOPTIOIH alKbIHIANIbI.

2. "TexHUKaNbIK KoHE KACINTIK, OpTa OUTIMHEH KEWIHI1 5KQHE XKOFaphl OLIIM Oepy
yUBIMIApeIHAa OUTIM  alaThlH JKOHE TOpPOMEICHETIH JKEKEJICreH CaHaTTaFbl
azaMmarTapra, COHJai-aK  KOPFAHIIBUIBIKTAFbl  (KAMKOPIIBUIBIKTAFb)  YKOHE
MaTPOHATTAFbl aJlaMJiapFa TETiH TaMaKTaHABIPYIbl YCHIHY" MEMIIEKETTIK KbI3METIH
(OymaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) TEXHUKAJBIK KOHE KICINTIK, OpTa
OuTIMHEH KeHiHri OuriM Oepy YHBIMAApBI, *KOFapbl OKY OpbIHAAphl (OynaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET TEXHUKAIIBIK XKOHE KACINTIK, OpTa OUTIMHEH KEWIHT1 KOHE
XKOFapbl OuUTiM Oepy YHBIMIApbIHIA OLTiM ajlaThIH JKOHE TOpOMENEHETIH >KeKellereH
caHaTKa  JKaTaThlH  JKeKe  TYIFajapra,  COHJAW-aKk  KOPFaHIIBLIBIKTAFbI
(KaMKOpIIBUTBIKTAFB) JKOHE TMaTpOHATTaFbl ajaMJiapra HeMece OJapJblH aTa-
aHajapblHa Hemece Oacka 3aHAbl oKinAepiHe (OymaH opi - KOPCETUIETIH KbhI3METTI
aJTyIlIbl) TET1H KOPCETIIeIl.

2-tapay. MemileKeTTiK KbI3METTi KOpPCeTy TIPTiodi

4. KepcerineTiH KbI3METTI alyllbl TEriH TaMaKTaHyJbl ajy YIIIH OCBI
Karunanapra 2-koceiminara coiikec "TeXHUKaNIBIK >KOHE KOCINTIK, OopTa OlIIMHEH
KEUIHT1 JKoHe XoFapbl OUTIM Oepy yibIMAapbIiHAa OUTIM ajaThlH kKoHE TOpOUETICHETIH
KEKeJIereH caHaTTarbl azaMarTapra, COHJIal-aK KOPFaHILIBUIBIKTAFbI



(KaMKOPITBITBIKTAFBl) KOHE TATPOHATTAFbl ajgaMJapFa TETiH TaMaKTaHIBIPY/IbI
YCHIHY" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET cTaHmapThiHAa (Oyman opi - CraHmapt)
KOPCETUIreH KyXaTTap/ibl Koca 0epe oTbIpbii, ockl Karunanapra 1-KochiMIllara coikec
HbICaH OOMBIHIIIA KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHcecl >koHe (Hemece)
www.egov.kz "37eKTpOoHIbIK YKIMETTIH" BeO-mopTaibl (OyaaH opi - MOpTaid) apKbLIbI
He "A3amMarTapra apHajFaH YKIMET "MeMJIeKeTTIK KOpHoparuschl" KOMMEPIUSIIBIK
eMeC aKIMOHEPTK Korambl (OymaH opi - MEMIIEKETTIK KOPIIOPAMHICHI) apKbLIBI
OTiHIII Oepe.

MeMmeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY IMPOIECIHIH CHUMaTTaMachiH, HBICAHBIH, Ma3MYHBI
MEH HOTHXKECIH, COHJAi-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy EpEeKILIETIKTepIH eCKepe
OTBIPBIIT ©3r€ JI€ MONIMETTEP/Il KAMTHUTBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYyTe
KOMBUIATBIH HET13I1 TaJIalTapAblH T130€Ci CTaHIapTTa KENTIPUITeH.

5. Kyxatrrapabsl KepceTineTiH KbI3METTI Oepyii koHe (Hemece) MeMieKkeTTik
Kopriopanus apKbUIbl KaObUIJaFaH Ke37e KOPCETILIETIH KbI3METTI ajylliblFa THICTI
KY’KaTTap/IbIH KaObUITaHFaHbI Typasibl KOJIXaT Oepiyiel.

6. KepceTuieTiH KbI3METTI alylIbIHbIH aTayJbl QJI€YMETTIK KOMEK alyFa KYKbIFbI
Oap otOachlIap/laH IIbIKKAH Oananap YIIH SKepruliKTI aTKapylibl OpraHiap
YCBIHATBIH MEMJICKETTIK aTayJibl QJIEYMETTIK KOMEK allyliblIapFa ©TiHIII OepyIIiHIH
(oTOachIHBIH) THECLIITIH pacTalThIH, OTOACHUIAp/ia TOPOHMENICHETIH XKeTiM Oananap
MEH aTa-aHAaChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KajJFaH Oanajmap YVIIIH - eKe OachlH
KyoJaHABIPAThIH KY)KaT, KOPFAHIIBUIBIK (KaMKOPIIBLIBIK), IMaTPOHATTHIK TopOHe
Typajibl MOJIIMETTEPIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyill THICTI MEMJIEKETTIK
aKnapaTThIK KYHeJep/ieH "INeKTPOHABIK YKIMET" MITI031 apKbLIbI aJlaJlbl.

7. KepceruieTiH KbI3METTI alyllbl MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJApPTHIHBIH §-TapMarblHIAa KO3JIENTeH Ti30ere collkec KyXKaTTaplblH TOJBIK
TONTAMachlH YChIHOAFaH >koHE (HeMece) KOJIAHbUTYy Mep3iMi OTKEH KY’KaTTap.bl
YCBIHFAH JKaFjaiiia, KepCEeTUIeTIH KbhI3METTI Oepyini Hemece MeMIIEKeTTiK
KOpHopauus KeI3METKepl OTIHIIITI Ka0bu1aaynan 0ac TapTaabl )koHe ockl Karunanapra
4-KochIMILIaFa CoMKeC HbICaH OOMBIHIIA Ky XKaTTap/bl KaObuiayaaH 6ac TapTy TypaJibl
KoJixaT Oepei.

[TopTan apKpUIbI KYTIHIEH KaFaaia KepCceTUIeTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH 'KeKe
KaOUHETIHEe" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METKE CYpay CalyAblH KaObUITaHFaHBI
Typalibl MopTe0e, COHMIali-aK MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH aly KYHI
MEH yaKbIThl KOPCETUIreH Xxabapiama xidepinemi.

KepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCecl KY)KaTrTap TYCKEH KYH1 OJapibl
KaOBLIayAbl, TIPKEYJl JKY3€re achlpajibl >KoHE KOPCETUICTIH KBI3METTI Oepyiiire
Kapayfa KOJIIanIbl.



KyxaTtrap mopTanm apKbUIbl TYCKEH JKarjaija, KepCeTiIeTIH KbI3METTiI Oepyrri
Ky)XKaTrTap TIpKEIreH coTTeH Oactam | >KyMBIC KYHI 1IIiHAE YCHIHBUIFAH KY>KaTTapIbIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPE/Il.

KepceTineTiH KbI3METTI alylibl KyKaTTap TONTAaMAachlH TOJIBIK YChIHOAFaH Ke3Jie
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlnl KepceTUIreH Mep3iMJe KOPCEeTIIETIH KbI3METTI
aTYIIBIHBIH MTOPTaIIaFkl "Keke KaOUHeTiHe" OTIHIMITI OJIaH opi Kapay/aH JdJIesnal 0ac
TapTyAbl xkidepei.

KepcerinieTiH KbI3METT1 alylibl KY>KaTTapbIH TOJBIK TONTAMAaChlH YCHIHFAH Ke3/1e
KOPCETUIETIH KbpI3METTI Oepymi 3  (ymr) >KymMbIC KyHI IIIHAE Ky»KaTTapblH
KarunanapaelH TananTapblHa COMKECTITIH KapaWJbl, KOPBITHIHABICHI OOWBIHIIA
Karunanapra 3-KocbIMIlIaFa Coiikec HbICAaH OOWBIHINA TET1H TaMaKTaHABIPYJIbI YCHIHY
Typalibl xabapjlaMa JalbIHAANbl KOHE OHBI KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa sKibepei.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
KEeHCECIH/Ie JkaHe (HeMece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusia )KeKe 0aChblH KyaJIaHIbIpAThIH
KYKaTThl (HE HOTapuaAbl KyoJaHIBIPbUIFAH CEHIMXAT OONBIHIIA OHBIH OKIUIIHIH)
KOPCETKEH Ke3/Ie KOJIMa-KoJI Oepuiei.

Byn perre MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeCIH MeMIIEKEeTTIK KOopropalusFa
KETKI3y MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi asKTajraHra AciiH Oip TOyNIKTEH
KEIIIKTIPIMEH JKy3ere achbIpbUIaIbl.

[Topranga MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECI KOpPCETUIETIH KbI3METTI
aylIbIHBIH '"JKeKe KaOMHETiHe" KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepyiul OacibIchiHbH DK
KOMBUIFaH AJIEKTPOHIBIK KYXaT HbICAHBIHA K10€epiieni.

8. MeMmIleKeTTIK KbhI3MET KOpCETyre apHaifaH Ky)KaTTapAbl KapayAblH KaJIlbl
Mep3iMi 5 (6ec) KYMBIC KYHIH KYPanbl.

9. KepcerinieTiH KbI3METT1 ayIIBIHBIH (OKIII1H) OTIHIII 00JMaybIiHa OAIaHBICTHI
Mep3iMiHae OepiaMmereH Kyxarrap Oip ail Ooitbl MeMJeKeTTIK Kopropaiusia
cakTanabl, OCbl MEp3IM OTKEHHEH KEWIH KOpCEeTLIETIH KbI3METTI Oepyllire Tanamn
€TIJIMETEH PETIH/Ie KalTapbLIabl.

10. "MeMIiekeTTiK KepceTuieTiH KbisMerTep Typaibl" Kaszakcran PecnyOnukach
3aHbIHBIH S5-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHbIH 11) TapMakmiacblHa COMKeC KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI OepyInl aKnmapaTTaHIbIpy CajachHAAFbl YOKIJETTI oOpraH OenriiereH
TOPTINTNIEH MEMJICKETTIK KbI3METTEP KOPCETy MOHUTOPUHTIHIH aKMapaTThIK >KyHeciHe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CaThIChl Typasibl JEPEKTEepJl EHTi3yll KamMTaMachl3
eTel.

11. TamakTaHyasl YCbIHY "SJEKTPOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-
MOpTaJbIH/Ia KOPCETIJIETIH KBI3METTI ayIIBIHBIH YSIbl OaillaHBICHIHBIH aOOHEHTTIK



KYPBUIFBICHIHBIH TeJI€(OH HOMIPIH TIpKey Ke3lHIe MEMIIEKETTIK OpraHaapblH
aKIMapaTThIK JKYHelepl apKbUIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIriHiH OacTtaMachl
OOMBIHIIIA KOPCETUICTIH KBI3METTI aJYyIIbIHBIH OTIHINIIHCI3 MPOAKTUBTI TOCUIMEH
KOPCEeTLTy1 )KoHe MbIHAJIapAbl KAMTYBI MYMKIH:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI aTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre cypay cajiy
apKbUIbI aBTOMATTHI Xa0apamMasnapasl xKioepy;

2) KOpCeTUIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH MPOAKTUBTI KbI3MET KOPCETYre KEMiCIMiH,
COHJIali-aK KOPCETIJICTIH KhI3METTI alyIIbIJaH ©3T¢ /1€ KAKETTI MOTIMETTEP/li, OHBIH
ITHAE KOPCETIICTIH KBhI3METTI aJIYIIBIHBIH VSIbI  OailIaHBICKIHBIH A0OHEHTTIK
KYPBUIFBICHI apKBUTHI IIEKTEYI MOTIMETTEP/Ii alry.

3-tapay. KepceTisieTin KbI3MeTTi OepylliHiH KoHe (HeMece) OHbIH JIaya3bIM/IbI
aJaMIapbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MeT KOpceTy Npouecinaeri memimaepine,
JdpekeTTepiHe (dpeKeTci3Airine) MarbIMIAHy TIPTIOi

12. MemiieKeTTIK KbI3METTEp KoepceTy Macesenepl OOWbIHIIA KOPCETUIETIH
KBbI3METTI OEpyYIIiHIH HIENIIMIEpiHe, OpEKeTiHEe (OPEKETCI3/AIrHe) MAaFbIMIaHy Typaibl
OTIHIII KOpCETLIETIH KbI3METTI OepylliHiH OaclIbIChIHBIH aThiHa, Ka3akcTtan
PecryOnmKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC MEMIIEKETTIK KhI3METTEp KOpPCETy CarachiH
Oaranay >koHe OaKbuIay KOHIHJAET1 YOKUIETTI opraHfa 0epiityl MyMKiH.

13. "MemiekeTTiK KopceTuieTiH KbisMertep Typaibl” Kaszakcran PecmyOnukach
3aHbIHBIH 25-0a0bIHBIH 2) TapMarblHa COWKEC MEMIICKETTIK KBI3METTI TiKeJen
KOPCETKEH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIliHIH MEKEH)XaillblHa KEeJN TYCKEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH OTIHIII TIPKEJITeH KyHiHeH OacTan 5 (6ec) )KyMBbIC
KYHI 1II1H/J€ KapacThIPbUIyFa >KaTabl.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy camachblH Oaranay XoHe Oakbliay >KeHIHJEri
YOKUIETTI OpraHHbIH aTbhlHAa KeNil TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
IIaFbIMbl TIPKEJITeH KYHIHEH Oactam 15 (oH Oec) »KYMBIC KYHI 1IIIHJE KapacThIpyFa
KaTaJbl.

14. MemiekeTTiKk KbI3MET KOPCETy HOTHKECIMEH KeJICIereH >Karaaiiia
KopceTuTeTiH Kpi3MeTTi anymbl Kazakcran PecmyOnmMkachiHBIH —3aHHAMAachIHIA
OeJIT1JICHI'eH TOPTINIEH COTKA KYT1HYTe KYKBLIbI.



"TexHUKaIBIK KOHE KICIITIK,
opTa OiTiIMHEH KEeHiHT1 XKoHe
JKOFapHI O1TiM Oepy yiipIMaapeIHIa
OiytiM aNaTHIH JKOHE TOpOHMETICHETIH
JKEKEJIETeH CaHaTTaFbl
azamarTapra, COHJai-aK
KOPFaHILBUIBIKTAF b
(KaMKOPILBIIBIKTAFbI) XKOHE
NaTpOHATTAFbl aaMaapFa TeriH
TaMaKTaHJBIPYIb! YChIHY"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy
KaruJaaapblHa
1-kochIMIIIa

Hrican

(KepceTineTiH KbI3MEeTTI
OepymIiHiH aTaybI)
Oinim Oepy YHBIMBIHBIH OACIIBICHI

(T.A.O. (bap Gonran xarmaiina)

MeKeH-Xaibl OOUBIHIIIA TYPAThIH

(KepceTiseTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH
T.A.O.(bap OosrraH xarmaiina))

Orinim

Cizznen

(OKy OpHBIHBIH aTaybl)
KYpChI TOOBIH/A O1JTIM aJIaThIH YJIbIM (KbI3bIM)

(T.A.O. (6ap GosnraH >xaraaiiia)

TEriH TaMaKTaHbIPY/ bl YCBIHYIbI CYPaMbIH.

AKnapatThIK JKyHenep/e KaMTBhUIFaH 3aHMEH KOPFaJaThIH KYIHUS MOJIIMETTepi
nanjgajanyra

KerciM OepeMiH.
"

20 xpurFbl "
(KOJIBI) (T.A.©. (6ap OosraH >karana)




"TexHUKaIBIK )KOHE KACINTIK,
opTa OiTIMHEH KEeHiHT1 XKoHe
JKOFapHI O1TiM Oepy yipIMaapeIHaa
OiyTiM aNaTHIH JKOHE TOpOHMEICHETIiH
KEKEJIETCH CaHaTTaFbl
azamaTTapra, COHJai-aK
KOPFaHILBUIBIKTAFbI
(KaMKOPILBIIBIKTAFbI) XKOHE
NaTpOHATTAFbI aaMaapFa TeriH
TaMaKTaHJBIPYIb! YChIHY"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
KaruaagapblHa
2-KOChIMIIIa

"TeXHUKAJBIK KOHe KICINTiK, opTa OiniMHeH KeifiHri skoHe KoFapsl Ol1iM Oepy yiibIMAapbLIHAAGiNIM ajJaThIH
KIHE TIpOUeJIeHeTiH JKeKeJiereH CaHATTAFbI azaMaTTapra, COHJAI-aK KOPFAHIIBLIBIKTAFbI
(KaMKOPIIBLIBIKTAFBI) JK9HE MNATPOHATTAFbI ajaMJapra TeriH TaMaKTAHABIPYAbI YCBIHY' MeMJIeKeTTiK
KOpceTiIeTiH KbI3MeT CTaHAAPThI

Kepcerinerin KBI3METTI MEMIIEKeTTIK KBI3METTI TeXHHKAJBIK JKOHE KOCIMTIK, opTa OuTiMHEH KeHiHri OimiM
OepyIIiHiH aTaysl Oepy YHBIMIApHEL, YKOFaphl OKY OpBIHIAPEI KepceTe i

OTiHImTI KaOBUTHAY JKOHE MEMIICKSTTIK KBI3SMETTI KOpPCeTy HOTIKECIiH Oepy:

. ... D KOpCeTIeTiH KBI3METTI GepymiHig KEHcecl;

MeMIIeKeTTIK KOpCITUIeTIH | N . "
. . . 2) "AszamaTTapra apHaJFaH YKIMET"' MEMIIEKETTiK KOPIOpamnuschl’ KOMMEPIHUSUIBIK,

2 KbI3METTI YCBIHY TOCLIAEp1 . . .
eMeC aKOMOHepmik KoraMmbl (OymaH opi - MeMIekeTTiKk  KopIropamws);

JKETKI3y apHajaapbl . . .
( yap pLD) 3) "anekTpoHABIK YKiMeTTiH' www.egov.kz BeO-mopranel (Oyman opi - mopTan)

APKBUIBI )KY3€re aCbIpblIajibl.

1) xepcerineTiH KbI3MeTTi Oepymrire, MeMJIEKETTIK KOpIIOpalusFa KyXaTTap
TOITaMaChIH TarChIpFaH COTTEH Gacran - 5 KYMBIC KYHI;
MeMJIeKEeTTIK KOPIOpALUsIFa KYTiHIeH Ke3le KaObLimay KYHI MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe Kipmeimi. KepceTineTiH KpI3MeTTI Oepyin  MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPIOpalusFa MEMJICKETTIK KBI3MET
KepceTy Mep3iMi asKTairanfa [JediH Oip TOYyJmIKTeH KemIKTipMeH JKeTKi3ymi
KaMTaMachI3 erei;
2) KOpCeTINeTIH KBI3METTi Oepylrire KyKarTap TONTaMAacChlH TAlCHIpy YIIiH JKeKe

MeMmnekeTTik KBI3MET . . .
TYJIFajgapFa KYTyIOiH OaphlHIIAa pPYKcaT eTIreH YakbIThl - 20 MHHYT, MeMIICKeTTiK

KepceTy Mep3iMi
PECTy MEP KOpIopanusra - 15 MUHYT

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI allyliblFa KOpCETTUIETIH OepylIiHiH KeHCeci apKbLIbl
KBI3MET KOpCEeTyIiH OapblHIIA pyKcaT eTumreH yakuIThl - 30 MHHYT, MeMIIeKeTTiK
KOpHoparus apKpLIbI-15 MHHYT.
[TopTan apKpUIBl XYTiHT€H >XKaraaiga KOpPCETIeTiH KbhI3METTI alyIIBIHBIH 'KeKe
KaOnHeTiHe" MEMJIEKETTIK KOpPCEeTUIETIH KbI3METKE Cypay CalyAblH KaObUIJaHFaHBI
Typajbl MopTeOe, COH/laif-aKk MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH aly KyHi
MEH yaKbIThl KOPCETUIreH Xabapiiama xxioepinesi.

MeMieKeTTIK KBI3METTI .
4 Onextponnsl / Karasz Typinmge
KOpCEeTy HBICAHBI

Terin TaMaKTaHABIPY/IBI YCHIHY Typajbl XadapiiaMa He 0Chl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
MeMIteKeTTiK KbI3METTI KBI3MET CTaHAPTHIHBIH 9-TapMarblHAa KO3IENTE€H JKarJaiiapia >KoHE HETIi3uep
KOPCETY HOTHXKEC] OOMBIHIIa MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCeTyleH 0ac TapTy Typaslbl ISJeNi jkayar.
[Topranma KepceTieTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH 'Keke KaOWHeTiHIe" MEeMIICKEeTTiK



KBI3METTI KopCceTy HOTHIKECI KoJIgaHaObl XKOHC CaKTaJaJabl.

MemiekeTTik KBI3MET
KepceTy Ke3iHnme
KOPCETUICTIH KBI3METTI
ATYIIBIIaH AJIBIHATHIH
TOIEM  MeJIIepi  JKOHE .
Terin
Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH

3aHHAMACBIHIA KO3[eareH

JKarjamnapaa  OHbI

Tocinaepi

YKymbIc kecTeci

Kyxarrap tiz0eci

1) kepcerimerin KpI3MeTTi Oepymi - Kasakcrtam PecmyOnukacsiHBIH —eHOEK
3aHHAMAachlHa COlKec OeMallbic JKOHE MepeKe KYHAEpiH KocmaraHnaa, XyiceHOineH
OacTtam »KyMmMaHbBl KOCa ajifaHa, KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH OeiriieHreH
JKYMBIC KecTeciHe coiikec caraT 13.00-men 14.30-ra meifiHri Tycki y3ijicrieH caraT
9.00-nex 17.30-ra JICHiH.
2) Mewmnekertik kopropauusi: Kaszakcran Pecny6nukacbinbilH EHOek Kkonekcine
coiikec JieMaJbIC XKOHE MepeKe KYHICpiHeH 0acka, myiiceHOineH Oactam ceHOiHI Koca
aJFaHza, TYCKI y3imicei3 carar 9.00-en 20.00-re ZeiH.
3) mopTan: JKeHILY KYMBICTApBIH XKYpPrizyre OalNaHBICTHI TEXHUKANIBIK Y3UTiCTEepi
KOCIIaraHga, ToyNik Ooibl  (KepceTimeTiH  Kb3MeTTi aixymsl  Kazakcrad
Pecny0rKachIHBIH €HOEK 3aHHAMACHIHA COMKEC KYMBIC YaKbIThI assKTAFAHHAH KEHiH,
JIEMallbIC JKOHE MepeKe KyHIepli JKYTiHTeH Ke3[e OTIHIMTI KaObuigay JKoHe
MEMIICKETTIK KBI3SMET KOpCeTy HOTIDKeCiH Oepy Kemeci JXYMBIC KYHI JKy3ere
aCBIPBUIAIBI).

MemuitekeTTik KBI3MET KOpCeTy OPBIHIAPBIHBIH MEKEHIKalIaphl:
1) KOpCeTiIeTiH KbI3METTI Oepy1iHiH MHTEPHET-PECYPChIH/IA;
2)  MeMIeKeTTIK  KOPHOpalusHbIH ~ Www.govdc.kz  MHTepHET-pecypChIHIa;
3) www.egov.kz. mopraibiHIa OpHATACKAH.

KepcerineTin KpI3MeTTi Oepymrire xoHe (HeMece) MEMIIEKETTIK KOPIOpaIUsFa:
1) OeIriJIeHreH HBICAHIAFBI OTIHIII;
2) Tyy Typajbl KyalliKk - Ken Oanansl oToackuapasy Oananapsl yriH (2007 xeorEsr 13
TaMbI3Fa Jenin TYBUIFaH Karnaina);
3) KOPFaHIIBUIBIKTHI (KaMKOPIIBUTBIKTEI), MTATPOHATTHIK TOpOHeneyai OeKiTy Typaisl
aHpIKTamMayiap - >KeTiM Oajaap MEH ara-aHaChIHbIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH,
orbaceuIapaa ToOpOHENeHEeTiH Oananap YLIiH;
4) MyrenexTiri Typajibl aHbIKTaMayap - MYTeIeKTep *oHe Oana Ke3iHeH MYreJeKTep
YIIIH HeMece ICHXOJIOTHSUIBIK-MeUINHAIIBIK-TIE1arOTUKAIIBIK ~ KOHCYJIbTAIMSHBIH
KOPBITHIH/IBICHI - JaMy — MYMKIHZAIKTepi HIEKTEYi Oajamap  yuiH;
5) eriHim OepymiHiH (0TOACBIHBIH) JXEPTUTIKTI aTKapyLIbl OpraHiap YCBIHATHIH
MEMJIEKETTIK aTaysibl QJIEyMETTIK KOMEK allyllbulapFa THECUIUIIriH pacTalThIH
aHBIKTaMaJIap - aTayJibl JIEYyMETTIK KOMEK aJlyFa KYKbIFbl Oap oTOachuiapaH MIbIKKaH
Gananap YIIIiH;
6) TaObICBI Typajbl MaJliMeTTep (PKYMBIC ICTEHTIH aTa-aHajJapAblH HEMece OJapJbl
aJIMaCTBIPATHIH aJaMJapIbiH €HOEKAKBICHI, KOCIMKEePIiK KhI3BMETTEH JXKoHEe Oacka Ja
KbI3MET  TYpJepiHeH TyceTiH Tabbicrap, Oamamapra JkoHe ©Oacka Ja
aceIpaybIHIAFbUIapFa AJIMMEHT TypiHZeri TaObIcTap) - MEMIIEKETTIK aTayiibl
QJIEyMETTIK KOMEK aJMaWThlH, >KaH OachlHAa IMAKKAHIArbl TaOBICHI €H TOMEHT1
KYHKOpic  JeHrediHeH TeMeH  orOaceliapjaH  IIBIKKAH  Oamamap  YIIiH.
Kaszakcran PecnyOmukacel YkimeriHig 2018 sxpurrbl 13 kapamanmarer Ne 746
KayJIBICEIMEH OCKITiIreH OHIMII KYMBICTICH KAMTYJIBI KOHE KaImail KOCIKEePIiKTi



Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH

mameityaeiy, 2017 - 2021 xeoimapra apHanFaH - "EHOek"  MeMIuleKeTTik
OarmapramMachIHBIH OipiHIII OAFBITBIHBEIH €HOEK HAapBIFBIHBIH KaKETTUIIKTEPiH ecKepe
OTBIPBIIN, OUTIKTI JKYMBICIIBI KaJpiap JaspiiayAbl KapacThIpaThblH TEXHHUKAJBIK JKOHE
KacinTik, opra OLTiMHEH KeHiHri OimiMHIH OiniM Oepy Oarmapramarnapbl OOMbIHIIA
OimiM anaThlH CTYAEHTTEP, COHJAH-aK TEXHUKAIBIK JOHE KocinTiK Oumimi Oap

KaJpiaapabl nasipiay meHOepiHe OKHTBIH CTYJCHTTEP YIIIiH:
1) OenrijieHrex HBICAHIAFBI OTIHIII;
2) OKY OpHBIHA KaObUIIay TypaJbl OYIpEIK.

2,3,4-TapMaKTapia KOPCETUITeH KYKaTTap TYMHYCKalTapia >KOHE KeIlipMelepae
YCHIHBUTAJBI, CANBICTHIPHINT TEKCEPUITeHHEH KeHiH TYNMHYCKajap eTiHim Oepymrire
KaWTapbliazibl.

Iopranna:

1) OenrijieHrex HBICAHIAFBI OTIHIII;
2) Tyy Typajbl KyalJliK - Kell Oanansl oToacklIapabiH Oananapsl yiiH (2007 sxbutsl 13
TaMbI3Fa JeHiH TYBUIFaH JKarnana);
3) KOpFaHMIBUIBIKTHI (KaMKOPIIBLIBIKTHI), MATPOHATTHIK TopOHeneyi OeKiTy Typaiisl
ANIEKTPOH/IBIK aHBIKTaMajap - JKeTiM Oananap MEH aTa-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJFaH, otbaceuTapaa TOpOUeNeHETIH Oamanap YIIiH;
4) MYTeIeKTIri Typaibl JJIEKTPOHABIK aHBIKTaMaJlap - MYTeleKTep JKoHe 0ana Ke3iHeH
MYTEIeKTep YLIiH Hemece TICHXOJIOTHSIIBIK -ME I IITHAIIBIK-T1e 1ar OT IKAJIBIK
KOHCYJIbTAllUSHBIH 3JIEKTPOHIBIK KOPBITHIHIBICH - JaMy MYMKIHIIKTEpi MIEKTeyIi
Oamamap YIIiH;
5) eriHim OepyiHiH (0TOACBIHBIH) JXEPTUTIKTI aTKAPYLIBl OpraHgap YCHIHATHIH
MEMJICKETTIK aTaylibl QJIEyMETTIK KOMEK alyllbulapfa THECUIUIrIH pacTaWTbIH
QNIEKTPOH/BIK AaHBIKTaMajiap - aTayjbl oJeyMETTIK KOMEK aiyra KYKbIFbl 0ap
otbacbuIapaH ITBIKKAH Oananap YLIIH;
6) TaOBICHI Typanbl MANTIMETTep (KYMBIC ICTCHTIH aTa-aHaJapAblH HEMECE OJIap.Ibl
JIMaCTBIPATBHIH aJaMIap/IblH €HOEKaKbICH, KICIMKEpJiK KbI3METTEH )kKoHe Oacka Ja
KBI3MET  TYpJIEpiHEH  TyceTiH TalObicrap, Oamamapra JkoHe Oacka Ja
aceIpayblHIaFBUIApFa AIMMEHT TYpIHZEri TaObIcTap) - MEMIICKETTIK aTayiibl
QICYMETTIK KOMEK ajMaWTBIH, >KaH OachblHA IIaKKaHJaFbl TaOBICHI €H TOMEHTI
KYHKOpIC  JNeHrediHeH TeMeH  oTOachulapaH  IIBIKKAaH  Oajamap — YIOiH.
Kasakcran PecnyOmukacel Ykimerinin 2018 sxeutebl 13 kapamamarer Ne 746
KayJIbIChIMEH OeKITiIreH OHIMJI JKYMBICIIEH KaMTY/bl JKOHE JKamlaid KoCIKepIiKTi
mambeityaeiy 2017 - 2021 oxeuimapra  apHanFaH  "EHOek"  MeMIIEKeTTiK
OarapnamMachIHbIH OipiHII OAFBITHIHBIH €HOEK HApBIFBIHBIH KAKETTIIIKTEPiH ecKepe
OTBIPBIIN, OUTIKTI JKYMBICIIBI KaJpiap JaspiiayAbl KapacThIPaThblH TEXHHUKAJbBIK JKOHE
KOCINTIK, opTa OUTIMHEH KeiiHri OumiMHIH OimiM Oepy Oarmapriamanapbl OOHBIHIIA
OimiM aNaTBIH CTYACHTTEp, COHAAH-aK TEXHHUKAIBIK JKOHE KOcimTik Oimimi Oap

KaJpJiap bl naspiay meHOepinae OKHTBIH CTYZACHTTEP YIIiH:
1) OelrieHreH HBICAH/IAF bl OTIHIIII,
2) OKY OpHBbIHA KaObuIIaYy Typajbl OYHpBIK.

KepceTineTiH KpI3METTI aJyIIBIHBIH aTayjbl QIEyMETTIK KOMEK alyFa KYKbIFBI Oap
orbachulapJaH IIBIKKAH Oajlamap VIIH JKepriliKTi aTKapyIlbl OpraHAap YCHIHATHIH
MEMJICKETTIK  aTayiabl QIEeyMeTTIK KOMEK ajyIllbulapra eTiHim OepyIriHiH
(oTOachIHBIH) THECLTITiH pacTaWTBIH, OTOAChUIapAa TOpOMENeHETiH KeTiM Oamanap
MEH aTa-aHaChIHBIH KAMKODJBIFBIHCHI3 KajFaH Oamamap YymiiH - Jkeke OachH
KyoJaHABIPaThIH KY)XKaT, KOPFAHIIBUIBIK (KaMKOPIUBLIBIK), IATPOHATTHIK TapOHe
Typajbl MOJIIMETTEpPIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepymn THICTI  MEMIIEKETTIK
aKMapaTTHIK XKyHenepaeH "3JIeKTPOHABIK YKIMET'" [UTI031 apKBUTBI ajaIbl.

1) MeMJIEKEeTTIK KOpPCEeTIJIeTiH KbI3METTI aly YILIIH KOPCETUIETiH KbI3METTI ayIIbl
YCBIHFaH KyKaTTapAblH koHe (HeMmece) oJjapAa KaMTBUIFaH — JIepeKTepliH



3aHHAMacChIHA (MomiMeTTepIiH) IOHEKCI3miriy aHBIKTAY;
OENTiJICHreH MEMJIEKETTIK 2) KOpCEeTUIeTiH KbI3METT] alyIiblFa KaThICTHI 3aHAbI KYIIiHE €HTeH, COHBIH HETi3iHIe
KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac KopceTUIeTiH KbI3METTI aJyllbl MEMJICKETTIK KOPCETUIeTiH KbI3METTI —aiyFra
TapTy YIIiH Heri3aep OaiinaHpICTHI apHAalbl KYKBIKTaH alBIPBUIFaH COT IIENTIMiHIH O0ITybI

OpranusM (QYHKIUACH TYPaKThl OY3bUIFaH, ©31HE-031 KhI3MET KOPCETY, ©3JIriHCH
MeMIiekeTTik  KbI3METTi, KO3Fally, Oarjapiay KaOUleTiH HeMece MYMKIHAIMH TOJBIK HeMece inrHapa

OHBIH IIIIHAE KOFAITKAH KOPCETUICTIH KbI3METTI alylibllapFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy

3JIEKTPOHBIK HBICaHJa YIIIH Ky)XaTTap/sl Ka0bunay sl bipeiaraii Gainansic opranbirsiabiy 1414, 8 800 080

KOHE MewmutekeTTik 7777 HeMipiHe JXYTiHY apKbUIBI TYPFBUIBIKTHI >Kepi OOWBIHINA IIBIFAa OTHIPHIIL,
10  xopmoparys apKBUTBI MeMIIeKETTIiK KOPITOPAIHSTHBIH KBI3METKepiepi Kyprizeni.

Kepcery  epekmemikrepi KepcerineTiH KbI3METTiI alymIBIHBIH MEMIICKETTIK KBI3METTI KepCeTy TopTiOi MeH

eckepiie OTBIPHIT MOpTeOeci Typaibl aKmapaTThl KAIIBIKTHIKTAH KOJ KETKi3y PEeKUMIHIE IOPTAIJarsl

KOWBLIATHIH o3re ne "keke KaOWHeTi", KepCeTiieTiH KbI3METTi OepyIIiHiH aHBIKTaMalbIK KbI3METTEpi,

TajanTap conpait-ak 1414, 8 800 080 7777 Oipeinrail OailllaHBIC OPTANBIFBI apKbUIBI ayFa

MYMKIHZITI 0ap.
"TexXHUKaIBIK KOHE KACINTIK,
opTa OLITIMHEH KeHiHT1 XKoHe
JKOFapbl OUTiM Oepy yibIMIapbIHIa
O1TiM aJIaThIH )KOHE TOpOUENICHETIH
JKEKEeJIeTeH CaHaTTaFrbl
asamarTapra, CoHAai-aK
KOPFaHILBUIBIKTAFbI
(KaMKOPIIBUTBIKTAFbI) XKOHE
MaTPOHATTAFBI aTaMAapFa TeTiH
TaMaKTaHJbIPYIbl YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
KaruajgapblHa
3-KochIMILA
Heican
Terin TaMaKTaHABIPYIBI YCHIHY TypaJibl Xadapiaama
(T.A.O. (6ap GonraH >xaraaiiia)
ouTIM

Oepy YibIMBbIHAA

20__ -20  OKYy *bUIBIHJIA TET1H TaMaKTaHIbIPYMEH KaMTaMachl3 €TUICTIH O11iM
aJIymbLIap

Ti31MiHE €HTI3UIreH1 YIIiH Oepiiii.
o 20 YKBLITbI

(OimiM Gepy YIBIMBI
OaCIIBICBIHBIH KOJIBI)



"TeXHHUKaNBIK 3KOHE KACIITIK,
opTa OUTIMHEH KSHIHT1 XKOHE
JKOFapHI O1TiM Oepy yipIMaapeIHIa
OiyTiM aNmaTHIH JKOHE TOpOHMETICHETIH
KEKEJIETCH CaHaTTaFbl
azaMmarTapra, COHAa-aK
KOPFaHIIBUIBIKTAF bl
(KaMKOPILIBIIBIKTAFbI) JKOHE
NaTpOHATTAFbI aaMaapFa TeriH
TaMaKTaHJBIPYIb! YChIHY"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
KaruajapblHa
4-KochIMIIIa

Heican
Kyxarrapasl Kadbuigayaan 6ac TapTy TypaJbl KoJIXaT

"MeMJIeKeTTIK KepceTiieTiH Kei3MerTep Typansl" 2013 xwutrel 15 coyipaeri
Kazakcran Pecniybnukachkl 3aHbIHBIH 20-0a0b1 2-TapMarbiH OACHIBUIBIKKA ajia OTHIPHIII,
Ci3aiH  MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy TopTiOiHAe Ke3JenreH Tiz0ere colKec
KY)KaTTapIblH TOJIBIK TOINTAMAachlH YCBHIHOAYBIHBI3Fa OalaHBICTBI MEMIIEKEeTTiK
Kopropanus (MeKeH-KalblH KepceTy) "TeXHUKaIbIK KoHE KOCINTIK, opTa OlTiMHEH
KEHMIHT1 JKoHe kKoFapbl OUTIM Oepy yHbIMAapbIHAa OUTIM ajaThlH kKoHE TOpOUETICHETIH
KEKeJereH caHaTTarbl azaMarTapra, COHJIaii-aK KOPFaHIIBLUIBIKTAFbI
(KaMKOpIIBUIBIKTAFbl) KOHE TMATPOHATTaFbl aJaMJapfa TEriH TaMaKTaHABIPY/IbI
YCBHIHY'" MEMIICKETTIK KbI3METIH KOPCETYTe Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH Oac TapTabl:

KoK KyxaTTapAblH ataysl:

1) ;

2) ;

Ocsl KoJIXaT op Tapanka O0ip-0ipjeH 2 (exi) JaHaaa >Kacajbl.

(T.A.O. (6ap GosnraH xaraiiia) MemMiiekeTTiK Kopropaus
KbI3METKEPIHIH KOJIbI)

(xepcetuieTiH KbI3MeTT1 Oepyminig T.A.O. (0ap 6onraH karaaiina) (KoJbl)
AngpiM:

(T.A.O. (6ap Gonran xarmaiiia) (KOPCETUICTIH KbI3METTI JTYIITBIHBIH KOJIbI)

" "

20 xbUIL.




